OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY MASZYN BERGERAT MONNOYEUR SP. Z 0.0.
obowigzujace od dnia 03.04.2022 r.

1. Definicje:
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BM - sprzedawca bedacy spotka pod firmg Bergerat Monnoyeur spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Izabelinie-
Dziekanéwku, pod adresem: ul. Modlinska 11, Izabelin-Dziekandwek, 05-092 Fomianki, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000021439, NIP: 7780022310, REGON: 0120227940, kapital zakladowy w wysokosci 13 827 250zt.

Dni Robocze — oznaczaja dni od poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00 do 15:00, précz sobdt, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.
Forma Splaty Ceny — sposob zapewnienia przez Klienta sptaty Ceny, ktorej zrédto splaty pochodzi z Umowy Pozyczki badz ze Srodkéw
Wihasnych, w my$l ustalen z Tabeli nr 5 Umowy Przyrzeczonej.

Instrukcja — instrukcja obstugi i konserwacji producenta Maszyny.

Kaucja — kwota zabezpieczenia roszczen BM z Zamdwienia i/lub Umowy Przyrzeczonej okreslona w konkretnymZamdwieniu.

Klient — kupujacy, ktory zawart Umowe z BM, bedacy Przedsigbiorca.

Komunikacja Elektroniczna — forma komunikowania si¢ Strony, odpowiadajaca formie dokumentowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, za
posrednictwem poczty e-mail wskazanej w Zamowieniu i/lub Umowie Przyrzeczonej, obejmujaca sktadanie o$wiadczen woli i wiedzy oraz
wymiang mi¢dzy Stronami zatacznikow skanow dokumentow i dotyczaca wykonywania Zamdwienia oraz Umowy Przyrzeczonej.

VisionLink — aplikacja umozliwiajaca w szczegdlnosci dostgp do informacji o Maszynie i o ustugach oferowanych przez BM w zwiazku z
Maszyna.

Maszyna — oznaczona co do marki, modelu, roku produkcji, numeru seryjnego, maszyna stanowigca przedmiot Zamowienia i/lub Umowy
Przyrzeczonej. Dla potrzeb wykonania zobowigzan BM wynikajacych z Zamoéwienia oraz Umowy Przyrzeczonej Maszyna, w zakresie numeru
seryjnego, traktowana jest jako rzecz oznaczona co do gatunku, co oznacza, iz BM jest uprawniony do dostarczenia zamiast maszyny o numerze
seryjnym wskazanym w Zamoéwieniu innej maszyny takiej samej marki, modelu oraz roku produkcji, natomiast o innym numerze seryjnym.
Maszyna staje si¢ maszyna oznaczong co do tozsamosci z chwila jej wydania Klientowi.

MTG - motogodziny pracy Maszyny wynikajace z licznika zamieszonego wMaszynie.

Ogélne Warunki Sprzedazy lub OWS — niniejsze og6Ine warunki sprzedazy.

Przedsigbiorca — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, spotka cywilna lub osoba prawna oraz jednostkg organizacyjng nie
posiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, niebgdaca Konsumentem.

ProductLink — zamontowany na Maszynie modul, ktory agreguje dane z komputera dedykowanej Maszyny i przesyta je za pomoca globalnego
systemu pozycjonowania (,,GPS”) oraz za pomoca sieci telefonicznej (, GSM”).

Protokol Zdawczo-Odbiorczy — protokdt, na podstawie ktorego dochodzi do wydania Maszyny Klientowi, ktory jest podpisywany przez
upowaznionych przedstawicieli Stron.

Przeglady Serwisowe — okreslone czynnos$ci serwisowe dotyczace Maszyny, wykonywane w odpowiednich interwatach i wynikajace z
Instrukciji.

Umowa Przyrzeczona — umowa sprzedazy zawarta pomiedzy BM a Klientem, na podstawie ktorej BM jako sprzedawca zobowiazuje si¢ do
przeniesienia na Klienta wlasnosci konkretnej Maszyny oraz wydania Maszyny, natomiast Klient, jako kupujacy zobowigzuje si¢ do odbioru
Maszyny oraz zaplaty ceny, ktorej warunki ptatnosci okresla Zamowienie i/lub UmowaPrzyrzeczona.

Umowa Serwisowa — umowa, ktora moze by¢ zawarta przy okazji zawarcia Umowy Przyrzeczonej, ktdrej przedmiotem jest $wiadczenie przez
BM na rzecz Klienta ustug serwisowych CVA lub CVA ,Parts Kit”, zdefiniowanych w Umowie Przyrzeczonej, zawierana wedlug wzory
obowiazujacego w BM.

Strona — strong Umowy jest BM, jako sprzedawca i Klient, jako kupujacy.

Subkonto - aktywowane przez BM i dedykowane Klientowi konto umozliwiajace korzystanie z Ustug Telemetrii.

Srodki Whasne — kwota pieni¢zna oznaczona w Tabeli nr 5 Umowy Przyrzeczonej, ktorg Klient moze dysponowaé dla realizacji Umowy
Przyrzeczonej i ktorg Klient przeznaczy na sptate Ceny.

Umowa Pozyczki - umowa pozyczki, ktora zostaje zawarta przez Klienta z osobg trzecia, ktorej dziatalno$¢ polega na udzieleniu pozyczek,
jako pozyczkodawca, w mysl ustawy Kodeks cywilny, wskazany wraz z innymi informacjami w Tabeli nr 5 Umowy Przyrzeczonej, w celu
zapewnienia uzyskania wystarczajacej kwoty pieni¢znej na sptate Ceny.

Umowa Leasingu — umowa leasingu dotyczaca finansowania Maszyny, taczaca Leasingodawce i Klienta, jako korzystajacego.

Usluga Telemetrii — ustuga telemetryczna dotyczaca Maszyny, okre$lona jako ustuga VisionLink oraz wspierajaca ja wersja ustug np. aplikacja
mobilna, tam gdzie znajduje to zastosowanie, $wiadczona przez BM na rzecz Klienta, w zakresie okreSlonym na stronie internetowej pod
adresem: https://www.bm-cat.com/pl-pl/technologie

Zamowienie lub Umowa Przedwstepna — umowa przedwstepna dotyczaca konkretnej Maszyny zawarta w celu odroczenia w czasie zawarcia
Umowy Przyrzeczonej np. z powodu koniecznosci ustalenia i pozyskania przez Klienta finasowania Maszyny, na podstawie ktorej Strony

zobowiazuja si¢ do zawarcia Umowy Przyrzeczonej sprzedazy konkretnej Maszyny.

2. Postanowienia og6lne

21

22

24,

Postanowienia Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy stanowig integralng czgs¢ umoéw sprzedazy zawieranych pomiedzy BM, jako sprzedawca, a
Klientem, jako kupujacym, ktorych przedmiotem jest konkretna Maszyna oferowana przez BM.

Niniejsze OWS maja zastosowanie tylko i wylacznie w obrocie profesjonalnym. Do sprzedazy na rzecz oséb fizycznych, ktore nabywaja
maszyny od BM w celach niezwiazanych z ich dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa, niniejszych OWS nie stosujesig.

W przypadku sprzeczno$ci lub rozbieznodci migdzy niniejszymi OWS a indywidualnymi ustaleniami pomi¢dzy BM a Klientem, w
szczegblnoscei za§ zawarta pomigdzy nimi umowa, wigzace sa indywidualne ustalenia migdzy BM a Klientem.

Wszelkie postanowienia ustalone przez Strony w Zamowieniu obowiazuja w Umowie Przyrzeczonej, chyba ze Umowa Przyrzeczona reguluje
dang kwesti¢ inaczej.
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26.

27.

29,

210.

211

212

W przypadku sprzecznosci miedzy Umowa Przyrzeczona, a dofaczong do niej karta gwarancyjng, pierwszenstwo zachowuja postanowienia
karty gwarancyjnej.

Klient przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode¢ na to, z2 OWS beda stosowane do wszystkich uméw zawieranych z BM po terminie
rozpoczecia obowiazywania OWS.

Pracownicy w oddziatach BM nie beda uprawnieni do zmiany tresci OWS (zaréwno pisemnie, jak i ustnie). Wszelkie zmiany powinny zostaé¢
potwierdzone na pi$mie przez zarzad BM.

Poprzez ztozenie zamoéwienia lub zawarcie umowy przyrzeczonej sprzedazy maszyny Klient akceptuje warunki OWS.

BM os$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opd6znieniom w transakcjach
handlowych z dnia 8 marca 2013 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 118 zezm.).

W celu uchylenia watpliwosci, tam w Zamowieniu lub Umowie Przyrzeczonej gdzie mowa jest o Maszynie, Strony ustalaja, ze postanowienia
te majg odniesienie rowniez do osprzetu sprzedawanego z Maszyna.

W tabelach stosowanych w Zamoéwieniu oraz Umowie Przyrzeczonej (w tym w jej zatacznikach) znajduja si¢ pola wyboru, w ktorych mozna
oznaczy¢ wybor, jako ,,.X” lub pola edycji, w ktorych istnieje mozliwos¢ edytowania tekstu. W celu uchylenia watpliwosci, wpis w
dedykowanym polu wyboru lub polu edycji w tych tabelach, oznacza wigzace ustalenie pomigdzy Stronami danego warunku, terminu, formy
realizacji postanowien Umowy lub innych okolicznosci tak ustalonych.

Maszyny, ktore nie zostaly jeszcze oddane do uzytku (z pominigciem przeprowadzenia testow, demonstracji, uzycia w ramach wdrozenia lub
transportu), sa nowe. Rok produkcji maszyny nie jest istotny pod wzgledem tego, czy kwalifikuje si¢ ona jako nowa.

3. Umowa Przedwstepna - Zamowienie

3L
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44,

45,
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Przedstawiane Klientowi przed zwarciem zamOwienia lub umowy sprzedazy, przez BM informacje handlowe dotyczace poszczegdlnych
produktow, w tym w szczegdlnosci ich ceny, nie stanowia oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego i powinny by¢ poczytywane za
zaproszenie do sktadania ofert (art. 71 k.C.).

Strony moga zawrze¢ w pierwszej kolejnosci Umowe Przedwstgpna sprzedazy konkretnej Maszyny, na podstawie ktorej Strony zobowiazuja si¢
do zawarcia Umowy Przyrzeczonej dotyczacej tej samej lub takiej samej Maszyny co okreslona w Umowie Przedwstepnej sprzedazy Maszyny.
Zamowienie moze by¢ zawarte pisemnie lub formie dokumentowej (wymiana skandow podpisanych dokumentow), zgodnie ze wzorem
Zamowienia stosowanym przez BM, stanowigcym zatacznik do Ogdlnych Warunkoéw Sprzedazy.

W przypadku ustalenia w Zaméwieniu obowiazku zaptaty Kaucji, moze ona zosta¢ zatrzymana przez BM w przypadku uchylenia si¢ przez
Klienta od zawarcia Umowy Przyrzeczonej. W celu uchylenia watpliwosci, zwrot ,uchylenia si¢ przez Klienta od zawarcia Umowy
Przyrzeczonej”, obejmuje swoim znaczeniem, okoliczno$¢ odstapienia, wypowiedzenia i innego rozwigzania Zamowienia, a takze dorozumiang
rezygnacj¢ z Zamdwienia poprzez zaniechanie (w tym milczenie) Klienta.

Kaucja nie podlega oprocentowaniu.

Tryb zawarcia Umowy Przyrzeczonej

Klient zobowiazany bgdzie do poinformowania BM o sposobie finansowania i podmiocie finansujacym nabycie Maszyny w terminie 30 dni od

podpisania Zamowienia, chyba ze Strony postanowia inaczej.

W celu uczynienia zado$¢ obowiazkowi Klienta okreslonemu w ust. 4.1. powyzej, Klient:

4.2.1. wskaze finansujacego nabycie maszyny dla Klienta w formie umowy leasingu w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny albo;

422. wskaze pozyczkodawce nabycia maszyny dla Klienta w formie umowy pozyczkialbo,

4.23. wskaze, ze Klient zdecydowat si¢ na nabycie maszyny ze srodkow wiasnych Klienta.

Po otrzymaniu przez BM od Klienta informacji o sposobie finansowania i podmiocie finansujacym nabycie Maszyny, BM bedzie uprawnione

do wezwania Klienta do zawarcia Umowy Przyrzeczonej, przez przestanie podpisanego przez BM skanu Umowy Przyrzeczonej.

Strony zgodnie ustalaja, ze zawarcie Umowy Przyrzeczonej nastapi przez wyslanie podpisanego przez BM skanu Umowy Przyrzeczonej oraz

zwrotne odestanie tego samego, podpisanego przez Klienta, skanu Umowy Przyrzeczonej doBM.

W tresci Umowy Przyrzeczonej zostanie w szczegdlnosci okreslony sposob finansowania, podmiot finansujacy maszyng¢ oraz ewentualna zgoda

BM na przeniesienie praw i obowiazkéw Klienta wynikajacych z Zamowienia i Umowy Przyrzeczonej, na finansujacego z umowy leasingu.

Umowa Przyrzeczona bedzie wywiera¢ skutek wylacznie zobowigzujacy do momentu zaptaty catej ceny sprzedazy Maszyny, w ktorym to

momencie wlasno$¢ Maszyny przejdzie na Klienta.

BM bedzie uprawnione do odstapienia od Zamowienia, jezeli:

4.71. Kaucja dla BM nie zostata wptacona w terminie okreslonym w Zamoéwieniu lub

4.7.2. w terminie 30 dni od podpisania Zamdwienia Klient nie wskaze sposobu finansowania lub podmiotu finansujacego,

4.73. w terminie 14 dni od otrzymania wezwania do zawarcia umowy Przyrzeczonej, BM nie otrzyma zwrotnie podpisanego skanu Umowy
Przyrzecznej,

chyba ze Strony wyraznie postanowig o przedtuzeniu wskazanych termindéw. Ztozenie o§wiadczenia o odstgpieniu powinno nastapi¢ w terminie 90 dni
od uptywu terminu, aktualizujacego uprawnienie do takiego odstapienia.

48

5.
51

52

BM nie bedzie ponosito odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z niedojsciem Umowy Przyrzeczonej do skutku, z przyczyn lezacych po stronie
Klienta.

Umowa Przyrzeczona w wariancie pozyczka, Srodki wlasne

Niniejszy ustgp dedykowany jest w catosci Umowie Przyrzecznej w wariancie wyboru finansowania Maszyny przez Klienta poprzez pozyczke
lub $rodki wiasne.

W wykonaniu zobowiazania Klienta okreslonego w Zamoéwieniu, Klient niniejszym wskazuje w Tabeli nr 5 Umowy Przyrzeczonej, Form¢
Splaty Ceny, podmiot splacajacy Cene (pozyczkodawca lub sam Klient) oraz kwote z Umowy Pozyczki i/lub ze Srodkéw Wiasnych. Klient
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niniejszym zapewnia zaptat¢ Ceny poprzez uruchomienie finansowania z Umowy Pozyczki oraz daje gwarancj¢ przeznaczenia kwoty
otrzymanej od pozyczkodawcy lub ze Srodkéw Wiasnych na zaplate Ceny.

Umowa Przyrzeczona w wariancie Leasing

Niniejszy ustep dedykowany jest w catosci Umowie Przyrzecznej w wariancie wyboru finansowania Maszyny przez Klienta poprzez umowe
leasingu.

W wykonaniu Zamowienia, Strony okre$lajg zasady wspotpracy, w ramach ktorej BM wyraza zgode na wstapienie Leasingodawcy w prawa i
obowiazki Klienta, jako kupujacego do nabycia wlasnosci Maszyny, w oparciu o Umow¢ Leasingu, a Klient zapewni uruchomienie
finansowania dla Maszyny z Umowy Leasingu oraz zaptat¢ Ceny przez Leasingodawcg, jako nowego kupujacego na rzecz BM.

Wydanie Maszyny

Wydanie Maszyny nastgpi na podstawie Protokotu Zdawczo-Odbiorczego, po otrzymaniu przez BM pelnej Ceny, chyba ze Strony postanowity
inaczej w mysl ustalen z Tabeli nr 3 do Umowy Przyrzeczonej, ustalajac odpowiedni sposob zabezpieczenia ptatnosci Ceny.

Podpisujac Protokot Zdawczo-Odbiorczy Klient o§wiadcza, ze zostala mu przedstawiona specyfikacja Maszyny oraz stan Maszyny, a nadto, ze
stworzono mu mozliwo$¢ pelnego i niczym nieograniczonego zapoznania si¢ ze specyfikacja i stanem Maszyny oraz, ze nie zglasza do nich
zadnych zastrzezen.

W przypadku braku stosownego pelnomocnictwa ze strony Klienta lub jakichkolwiek watpliwosci co do jego waznosci lub zakresu, BM ma
prawo odméwi¢ wydania Maszyny i podpisania Protokotu Zdawczo-Odbiorczego. Wszelkie koszty zwigzane z uchybieniem, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim jak réwniez koszty zwiazane z brakiem odbioru Maszyny przez Klienta w ustalonym przez Strony terminie, obciazaja
Klienta.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Maszyny przechodzi na Klienta z chwila podpisania przez Strony Protokotu Zdawczo-
Odbiorczego.

BM os$wiadcza, iz Maszyna na dzien podpisania Protokotu Zdawczo-Odbiorczego bedzie wolna od jakichkolwiek praw oséb trzecich.

Jezeli Maszyna jest dostarczana w cze$ciach i montowana u Klienta, Klient zabezpiecza odpowiednie miejsce przechowania czg$ci oraz
przejmuje odpowiedzialno$¢ za przypadkowa utratg¢ lub uszkodzenie czgsci w czasie sktadowania od momentu wydania ich Klientowi w
przechowanie na podstawie odpowiedniego protokotu, na co Klient wyraza zgodg. Przekazanie czgéci w przechowanie bedzie potwierdzane
odrgbnym protokotem wydania poszczegdlnych czgsci Maszyny.

Do chwili dokonania zaptaty przez Klienta petnej Ceny, zakupiona Maszyna pozostaje wlasnoscia BM.

Klient zobowiazuje si¢ do nieusuwania oznaczen (tabliczek znamionowych, firmowych) Maszyny przed zaptata pelnej Ceny.

W czasie obowigzywania zastrzezenia wlasnosci, Klient moze uzywaé Maszyny w zakresie dziatalno$ci wlasnego przedsigbiorstwa, ale ponosi
ryzyko przypadkowe;j utraty lub uszkodzenia Maszyny od chwili jej wydania przez BM na podstawie ProtokotuZdawczo-Odbiorczego.

Jezeli zaktualizuje si¢ uprawnienie BM do zadania zwrotu Maszyny objetej zastrzezeniem wlasnosci, Klient obowiazany jest do zwrotu
Maszyny w stanie niepogorszonym w stosunku do stanu w jakim znajdowala si¢ w chwili wydania jej Klientowi na podstawie Protokotu
Zdawczo-Odbiorczego. Klient moze zosta¢ obcigzony przez BM kosztami uzywania Maszyny oraz ponosi odpowiedzialnosé za szkody na
Maszynie.

Klient nie moze rozporzadza¢ Maszyna obj¢ta zastrzezeniem wlasnosci, ani obciazaé tej Maszyny w zaden sposob i na jakiejkolwiek podstawie.

W przypadku zapewnienia przewozu Maszyny przez Klienta, Klient zobowigzuje si¢ zwroci¢ BM koszty (w tym kwote nalozonej kary
pieni¢znej) wywotane wydaniem przez organy administracji publicznej decyzji o natozeniu jakiejkolwiek kary pieni¢znej na BM z powodu
przewozu Maszyny za pomocg zapewnionego przez Klienta transportu w sposob ponadnormatywny i bedzie wspoldziatat z BM w celu
wyjasnienia przed organem okolicznosci sprawy.

Cena i warunki ptatnos$ci

Cena Maszyny, wskazana w Tabeli nr 3 do Umowy Przyrzeczonej moze by¢ Cena brutto (juz po doliczeniu do niej odpowiedniej stawki
podatku VAT) lub Ceng netto i moze by¢ wyrazona w walucie ztotych polskich (dalej: ,,PLN") lub w walucie Euro (dalej: ,,EUR”).

Jezeli Ceng netto okre$lono w EUR, a zaptata ma nastapi¢ w PLN, Cena netto w EUR zostanie przeliczona na PLN, wedtug kursu sprzedazy
walut Banku Société Générale w Warszawie z dnia wystawienia odpowiedniej faktury VAT, chyba ze Strony ustala inaczej. Cena przeliczona
zgodnie z postanowieniami zdania poprzedniego, zostanie nastgpnie zwigkszona o nalezng stawke podatku VAT, z dnia wystawienia
odpowiedniej faktury VAT.

Jezeli Ceng netto okreslono w EUR i zaptata ma nastapi¢ rowniez w EUR, Cena netto EUR zostanie powigkszona o odpowiednig stawke
podatku VAT wyrazonag w EUR, ktora zostanie przeliczona na PLN, wediug $redniego kursu walut Narodowego Banku Polskiego z dnia
roboczego poprzedzajacego wystawienie odpowiedniej faktury VAT.

Jezeli Ceng netto okreslono w PLN i zaptata ma nastapi¢ rowniez w PLN, Cena netto w PLN zostanie powigkszona o odpowiednia stawke
podatku VAT, obowiazujaca w dniu wystawienie odpowiedniej faktury VAT.

Cena netto wraz z odpowiednia stawka podatku VAT platne bgda przelewem na odpowiedni Rachunek Bankowy BM okreslony w Tabeli nr 4
do Umowy Przyrzeczonej, a dniem dokonania ptatnosci bedzie data uznania odpowiedniego Rachunku Bankowego BM.

Klient niniejszym upowaznia BM do wystawiania faktur VAT bez podpisu Klienta.

Strony niniejszym wylaczaja mozliwos¢ jednostronnego potracenia przez Klienta jakichkolwiek ewentualnych naleznosci Klienta wobec BM.
Kaucja, jesli zostata wplacona, bedzie stanowita zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Przyrzeczonej i moze zosta¢ zatrzymana przez
BM w przypadku naruszenia obowiagzkéw Klienta wynikajacych z Umowy Przyrzeczonej, w szczegolnosci wprzypadku:

8.8.1. naruszenia obowiazkow Klienta przewidzianych w pkt 7 OWS;

8.8.2. opodznienia w ptatnosci Ceny lub jej czesci w ustalonym dla Ceny lub jej czgsciterminie;

8.8.3. odstagpienia od Umowy Przyrzeczone przez BM z przyczyn zaleznych od Klienta.

3|Strona



89.

9.

W przypadku powstania okoliczno$ci uprawniajacych do zwrotu Kaucji lub jej zaliczenia na poczet Ceny, Kaucja zostanie zwrdécona lub
zaliczona na poczet Ceny, zgodnie z dyspozycja Klienta okre$long w § 1 ust. ostatni Umowy Przyrzeczonej.

Umowa Serwisowa CVA

Informacje Podstawowe

91

92

93

94.

95.

96.

9.

98.

99.

W zwigzku z zawarciem Umowy Przyrzeczonej, Klient ma mozliwo$¢ skorzystania z dodatkowych ushug serwisowych CVA $wiadczonych
przez BM w stosunku do wskazanej w Umowie Przyrzeczonej Maszyny.

Zakres Przegladow Serwisowych okresla Instrukcja, modyfikowana zaleceniami i rekomendacjami BM.

BM zapewni materiaty eksploatacyjne do wykonania odpowiednich Przegladow Serwisowych.

Klient bedzie poinformowany o zblizajacym si¢ terminie najblizszego Przegladu Serwisowego na 50 MTG przed jego planowana data przez
BM na podstawie danych telemetrycznych przestanych za posrednictwem urzadzenia ProductLink (jesli Maszyna jest w nie wyposazona) na
adres e-mail lub numer telefonu podany w Umowie Przyrzeczonej.

Przedmiotem Umowy Serwisowej nie sg objete koszty transportu Maszyny w celu wykonania odpowiedniego Przegladu Serwisowego. Cennik,
kosztow, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim bedzie udostepniony Klientowi na jego zadanie.

W okresach pomiedzy kolejnymi interwatami przegladowymi Maszyny, Klient zobowiazuje si¢ do dokonywania biezacych czynno$ci dla
utrzymania Maszyny w nalezytym stanie, okreslonych w Instrukcji, a takze ponosi ich koszty i odpowiedzialno$¢ za zaniedbania w tym
zakresie.

W przypadku ujawnienia nieprawidtowosci dziatania Maszyny lub uszkodzen Maszyny, Klient zawiadomi niezwlocznie o tym fakcie BM (nie
p6zniej niz w ciggu 24 godzin od ich ujawnienia). Strony ustala wspdlnie dalszy tryb postgpowania.

Konieczno$¢ wykonania dodatkowych czynnosci na Maszynie, nieobjetych zakresem odpowiedniego Przegladu Serwisowego, w tym
rekomendacja zmiany ustalonego w Umowie Serwisowej interwalu przegladowego, zauwazonych podczas danego Przegladu Serwisowego,
moga zosta¢ wykonane na podstawie odrebnej umowy z Klientem.

Klient bedzie wspotdziatat z BM w celu nalezytego wykonania Umowy Serwisowej, a brak takiego wspodtdziatania (w tym brak wykonywania
lub nienalezyte wykonywanie Umowy Serwisowej przez Klienta) moze spowodowac koszty lub powodowaé odpowiedzialnos¢, ktore w razie
ich powstania obcigza¢ beda Klienta. W szczegdlnosci Klient udostgpni Maszyng w stanie umozliwiajacym wykonanie Przegladu Serwisowego,
na kazde zgdanie BM oraz zapewni BM dostep do niezb¢dnych mediow, w razie takiej potrzeby.

Wersja CVA

910,

o1

912

913

10.
101

102

103

104

105.

106.

Klient zleci BM kazdorazowo przeprowadzenie odpowiedniego Przegladu Serwisowego przed uptywem kolejnych 500 MTG lub przed
uptywem kolejnych szesciu (6) miesigcy uzytkowania Maszyny, w zaleznosci od tego, co nastapiwczesniej.

Strony ustala wspolnie miejsce i termin wykonania odpowiedniego Przegladu Serwisowego, a jego wykonanie zostanie potwierdzone
odpowiednig kartg wyjazdowa lub kartg warsztatowa, ewentualnie odpowiednim protokotem zdawczo-odbiorczym.

W przypadku rozwigzania Umowy Serwisowej, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie ustug serwisowych CVA, przed uptywem okresu na jaki
Umowa Serwisowa zostata zawarta, z przyczyn niezaleznych od Klienta, BM zwréci Klientowi warto$¢ wplaconych, a niewykorzystanych
Przegladéw Serwisowych. Warto$¢ wykonanych Przegladéw Serwisowych zostanie przeliczona bez zastosowania rabatu udzielonego za ten
Przeglad Serwisowy, wedlug standardowej (detalicznej) stawki odpowiedniego przegladu serwisowego obowigzujacego u BM, w momencie
rozwigzania Umowy Serwisowej. Warto$¢ niewykorzystanych Przegladow Serwisowych zostanie pomniejszona przed ich zwrotem Klientowi o
warto$¢ rabatu udzielonego za te Przeglady Serwisowe.

Jezeli Klient wykorzysta wszystkie Przeglady Serwisowe w ramach ustugi serwisowej CVA, a nie nadszedl jeszcze termin wystawienia
odpowiednich faktur VAT, BM bedzie uprawniony do wystawienia jednej zbiorczej faktury VAT bez zachowania terminéw wskazanych w
Zataczniku regulujacym kwestie wynagrodzenia do Umowy Serwisowej. Zbiorcza faktura VAT, zostanie wystawiona niezwlocznie po
wykorzystaniu wszystkich Przegladow Serwisowych, bedzie obejmowata kwoty faktur VAT, ktorych termin jeszcze nie nadszedt, z terminem
ptatnos$ci 14 dni od jej wystawienia.

Telemetria

W stosunku do Maszyny oznaczonej jako nowa, pod warunkiem fabrycznego wyposazenia Maszyny w ProductLink, BM zobowigzuje si¢ do
$wiadczenia okreslonych Ustug Telemetrii na Maszynie.

Klient akceptuje okoliczno$é, ze dla prawidlowego funkcjonowania Ushug Telemetrii konieczne jest, aby Maszyna znajdowata si¢ w zasiggu
sygnatu GPS i GSM, a Klient posiadat dostep do Internetu.

Strony uzgadniaja, ze Ustugi Telemetrii $wiadczone beda w stosunku do Maszyn oznaczonych jako nowe, w ramach ceny ustalonej w Tabeli nr
3 Umowy Przyrzeczonej przez okres pigciu (5) lat od daty sprzedazy Maszyny, z mozliwoscia jej rozwigzania przez kazda ze Stron z waznych
powodow z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniecmiesigca.

W celu uchylenia watpliwoéci, brak oznaczenia przez Klienta jednego z p6l wyboru w Umowie Przyrzeczonej lub niewskazanie danych
osobowych niezbednych do utworzenia Subkonta, uniemozliwi BM utworzenie lub aktywacj¢ Subkonta, a Klientowi korzystanie zUstug.

W stosunku do Maszyny oznaczonej jako uzywana, pod warunkiem fabrycznego wyposazenia Maszyny w ProductLink, Ushlugi Telemetrii
moga by¢ $wiadczone przez BM na rzecz Klienta, w ramach ceny ustalonej w Tabeli nr 3 Umowy Przyrzeczonej, jesli to wynika z Umowy
Przyrzecznej, wskazujacej czas obowiazywania takich Ustug.

Warunkiem $wiadczenia przez BM Ustug Telemetrii jest wysytanie raportow z Maszyny do aplikacji stworzonej na potrzeby Ustugi Telemetrii
nie rzadziej niz raz co 3 (trzy) miesiace oraz logowanie si¢ przez Klienta w aplikacji nie rzadziej niz raz na miesigc. W przypadku niespetnienia
warunku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, BM bedzie miato prawo do wstrzymania Ustugi Telemetrii w odniesieniu do danej Maszyny, a
nawet do natychmiastowego zaprzestania §wiadczenia Ustugi Telemetrii w odniesieniu do tej Maszyny.
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11. Gwarancja i rekojmia

ni

14

13.

134

136.
137.

14.
141

142

143,

O ile nie uzgodniono inaczej, Maszyna uzywana bedzie sprzedawana w stanie i z cechami, ktére posiada, na moment przekazania jej Klientowi.
BM nie ponosi w zadnym wypadku odpowiedzialno$ci za typowe uszkodzenia wynikajace z wieku maszyny, uszkodzenia posiadane przez
maszyne wskutek jej wezesniejszej eksploatacji oraz naturalne zuzycie maszyny.

Czgéciami zamiennymi moga réowniez by¢ uzywane czeSci zapasowe, ktore zostaly zregenerowane przez producenta lub BM, ale maja
zredukowang zywotno$¢. Do takich czesci zamiennych stosuje si¢ odpowiednio pkt. 11.1. powyzej.

Jezeli udzielono gwarancji zgodnie z ZamdOwieniem, szczegdty gwarancji zostang okre§lone w karcie gwarancyjnej stanowiacej wOwCzas
Zatacznik do Umowy Przyrzeczonej i stosuje si¢ je odpowiednio do rgkojmi. W celu uchylenia watpliwosci, pojgcie naprawy istotnej
odpowiada terminowi tej naprawy trwajacemu dtuzej niz 14 dni, podjg¢tej w celu usunigcia Wady uniemozliwiajacej korzystanie z niej. Jesli
gwarancji nie udzielono, jest to réwnoznaczne z wylaczeniem rekojmi za wady fizyczne maszyny.

Tam gdzie ma to zastosowanie, w zakresie r¢kojmi pojecie wady oraz dtugosci termindéw odpowiadaja pojeciu wady i dtugosei termindow
okres§lonych w karcie gwarancyjnej, a Klient b¢dzie uprawniony jedynie do naprawy Maszyny lub do wymiany wadliwych elementéw Maszyny
na inne wolne od wad.

Klient bedzie zobowigzany do pisemnego zgloszenia BM wady w terminie 7 dni od jej ujawnienia lub od dnia w ktérym ujawnienie byto
mozliwe, pod rygorem utraty uprawnief z tytutu r¢kojmi i gwarancji. Tam gdzie ma to zastosowanie, uprawnienia z tytutu r¢kojmi, o ktorych
mowa W niniejszym paragrafie przystuguja Klientowi przez okres ustalony dla gwarancji w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Odpowiedzialno$¢ umowna

Catkowita odpowiedzialnos¢ BM z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania, a takze odpowiedzialno$¢ deliktowa, w
odniesieniu do jednego i wszystkich zdarzen, jest ograniczona do 100% wartosci netto maszyny, z ktérej dostawa wiaze si¢ powstanie szkody.
W kazdym przypadku BM odpowiada wytacznie za szkody rzeczywiste, z wylaczeniem utraconych korzysci i szkod nastgpczych.

W kazdym przypadku BM odpowiada wytacznie za szkody powstate na skutek winy umyslnej lub razagcego niedbalstwa.

Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci dotycza zaréwno szkod wyrzadzonych bezposrednio przez BM, jak i szkod wyrzadzonych przez
osoby trzecie, za ktore BM ponosi odpowiedzialnos$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisamiprawa.

Powyzsze wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnodci nie maja zastosowania w przypadku:

1251.  szkod na osobie (uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢);

125.2.  przypadkéw, gdy ograniczenie odpowiedzialno$ci BM nie jest mozliwe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Odstapienie od Umowy Przyrzeczonej

BM ma prawo do odstapienia od Umowy Przyrzeczonej zgodnie z przepisami ustawowymi. Dotyczy to w szczegodlnosci sytuacji, w ktorej
Klient opdznia si¢ z zaptata naleznych BM kwot pienieznych w stosunku do ustalonego terminu zaptaty lub, jezeli Klient narusza postanowienia
Zamowienia, Umowy Przyrzeczonej lub OWS i nie usunat naruszen w terminie 7 dni od daty wezwania otrzymanego od BM.

BM przystuguje rowniez prawo do odstapienia od Umowy Przyrzeczonej, jezeli okaze sig, ze Klient nie jest zdolny do zaptaty ceny sprzedazy
lub zdolno$¢ taka budzi uzasadnione watpliwosci lub gdy ztozono wobec Klienta wniosek o wykre$lenie go z rejestru przedsigbiorcow lub
dokonano juz takiego wykreslenia.

W przypadku, gdy zgodnie z postanowieniami Zamoéwienia lub Umowy Przyrzeczonej wykonanie zobowiazan przez Klienta winno nastapi¢ w
terminie $cisle okreslonym w Zamowieniu lub Umowie Przyrzeczonej, w przypadku zwloki w wykonaniu takiego zobowigzania przez Klienta
w terminie $cisle okreslonym w Zamoéwieniu lub Umowie Przyrzeczonej, BM jest kazdorazowo uprawniony do odstapienia od Zaméwienia lub
Umowy Przyrzeczonej bez wyznaczania Klientowi terminu dodatkowego na wykonanie zobowiazania.

BM moze skorzystac z prawa odstapienia, o ktorym mowa w niniejszym punkcie, w terminie 3 miesi¢cy od daty zajscia przestanki wymienionej
W niniejszym punkcie.

W przypadku, jezeli BM odstapi od Umowy Przyrzeczonej juz po wydaniu Maszyny Klientowi, BM przystuguje wobec Klienta roszczenie o
zaptate odszkodowania. Wysokos$¢ odszkodowania odpowiada rynkowemu czynszowi, ktory Klient musiatby zaptaci¢, gdyby wynajat produkt
przez okres czasu od wydania go Klientowi az do zwrotu produktu na rzecz BM. Jezeli cena sprzedazy jest finansowana przez BM,
odszkodowanie powinno by¢ co najmniej tak wysokie, jak suma wszystkich ptatnosci zaliczkowych i cena zakupu lub raty finansowania, ktore
byly nalezne zgodnie z ustaleniami zawartymi w Umowie Przyrzeczonej lub finansowaniu do czasu zwrotu maszyny doBM.

BM zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen o odszkodowanie na zasadach ogdlnych wynikajacych z Kodeksu cywilnego.

Klient nie ma prawa do odstgpienia od Umowy Przyrzeczonej z przyczyn ekonomicznych wynikajacych z jego ryzyka handlowego. W
szczegolnoscei Klient nie bedzie upowazniony do odstapienia od Umowy Przyrzeczonej ani jej rozwigzania z powodu pogorszenia si¢ jego
sytuacji finansowej.

Komunikacja Elektroniczna

Kazda ze Stron zobowiazana jest w formie Komunikacji Elektronicznej do informowania drugiej Strony o ewentualnej zmianie swojego adresu
e-mail, o ktorym mowa powyzej. W przypadku zaniechania tego obowiazku, informacje, w tym korespondencja, wysytane przez druga Strong
na dotychczasowy adres e-mail Strony, ktora nie poinformowata o zmianie adresu e-mail, beda uwazane za wystaneskutecznie.

W celu uchylenia watpliwosci, Strony poprzez zawarcie Umowy Przedwstepnej i/lub Umowy Przyrzeczonej, udzielaja pelnomocnictwa do
dziatania, odpowiednio w imieniu i na rzecz BM lub Klienta, w ramach Komunikacji Elektronicznej, osobom ktére dysponuja wskazanymi w
Zamowieniu i Umowie Przyrzeczonej adresami e-mail.

Strony zapewniaja, ze wskazany przez nie adresy e-mail sa przez nie oficjalnie uzywane w obrocie gospodarczym i dostgp do nich, w postaci
odpowiednio zabezpieczonej, maja jedynie osoby wskazane z imienia i nazwiska jako dysponenciadresu.

15. Klauzula informacyjna
ADMINISTRATOR DANYCH
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Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bergerat Monnoyeur Sp. z 0.0. z siedziba w Izabelinie-Dziekanowku Modlinska 11, 05-092
Lomianki (,,Administrator”). Mozesz skontaktowal si¢ z nami poczta tradycyjna na w/w adres, poczta elektroniczng na adres e-mail:
aktualizacja.rezygnacja@b-m.pl

CELE PRZETWARZANIA DANYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH
Dane osobowe przetwarzane sg przez administratora w nastgpujacych celu:

Zawarcia i wykonania Umowy (w tym obslugi zapytan dot. umowy oraz rozpatrywania reklamacji):

(@) w odniesieniu do 0s6b fizycznych dziatajacych we wlasnym imieniu (w tym prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza) na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO, gdyz przetwarzanie danych osobowych jest niezb¢dne do zawarcia i wykonania tej umowy.

(b) w odniesieniu do 0s6b reprezentujacych podmiot (m.in. reprezentanci, przedstawiciele) oraz wskazanych w umowie do kontaktu (m.in. osoby
kontaktowe, koordynatorzy), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest zawarcie i
wykonanie umowy za posrednictwem 0s6b wskazanych do reprezentowania podmiotu oraz do kontaktu

Realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa majacych zastosowanie do dzialalno$ci Administratora — na podstawie na podstawie

art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO tj. wypehienie obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, w tym wynikajacych z przepisow rachunkowych,

podatkowych czy innych regulacji szczeg6inych.

Marketingu wlasnych produktéw i uslug réwniez przesylania informacji handlowych o produktach, ustugach, ofertach promocyjnych i

wydarzeniach - na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO tj. zgody osoby, ktorej dane dotycza, jezeli taka zgoda zostata wyrazona,

Badania satysfakcji klienta — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadnionego interesu jakim jest podniesienie jakosci $wiadczonych

przez nas ustug na skutek przeprowadzonego przez nas badania posprzedazowego,

Dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. naszego prawnie uzasadnionego interesu jakim jest

dochodzenie roszczen oraz obrona przed nimi.

Archiwizacji - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. naszego prawnie uzasadnionego interesu jakim jest niezbedno$¢ przechowywania dowodow

prowadzonej przez nas dziatalnosci.

KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH ORAZ ZRODLO DANYCH OSOBOWYCH

Administrator przetwarza nastgpujace dane osobowe: imi¢ i nazwisko, stanowisko, funkcja, adres e-mail, numer telefonu, adres prowadzonej
dziatalno$ci oraz inne dane identyfikujace strong umowy (jesli bedzie to niezbedne do jej zawarcia i realizacji). Dane te zostaty pozyskane bezposrednio
odo o0sob, ktdrych dotycza lub tez ze zrodet publicznych (wlasciwych rejestrow, stron internetowych, itp.) lub podane przez osoby wskazane do
kontaktu przy zawieraniu umowy.

ODBIORCY DANYCH, PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Przewidywanymi odbiorcami danych osobowych sa: firmy $wiadczace dla administratora wsparcie IT, dostawcy ustug poczty elektronicznej oraz
innych ustug IT, przewoznicy, operatorzy pocztowi/kurierzy, podmioty obstugujace platnosci elektroniczne; firmy doradcze, z ktérymi administrator
wspotpracuje, podmioty wspierajace dziatania marketingowe administratora, podmioty upowaznione do otrzymywania danych osobowych na mocy
obowiazujacych przepisoéw prawa, oraz inne podmioty, ktére wykonuja dziatania na zlecenie administratora lub dostarczaja mu ustugi/towary niezbedne
do prowadzenia dziatalnosci, a takze spotki z grupy Monnoyeur.

Na pewnym etapie moze dochodzi¢ do przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich (poza EOG). Administrator dokonuje tego na podstawie
standardowych klauzul ochronnych (art. 46 ust. 2 RODO) oraz — jesli jest to wymagane — stosuje dodatkowe gwarancje ochrony danych osobowych
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie standardami albo zapewnia inny mechanizm, ktéry jest zgodny z prawem i legalizuje taki transfer do panstw
trzecich.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w zwiazku z zawarta umowa bedg przechowywane przez czas niezbg¢dny do jej wykonania, nie dtuzej jednak niz
przez okres niezb¢dny celem dochodzenia roszczen z tej umowy (maksymalnie 10 lat od zakonczenia wspotpracy). W celach rachunkowych dane
przetwarzane beda w terminie 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktorym nastapito zdarzenie. Dane osobowe przetwarzane przez nas w celach
marketingowych przetwarzane sa do momentu cofnigcia zgody na ich przetwarzanie. Dane osobowe w celach archiwizacyjnych przechowywane bgda
przez okres uzasadniony przepisami prawa.

PRAWA PRZYSLUGUJACE

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych osobowych, prawo sprostowania, prawo usuni¢cia, prawo ograniczenia przetwarzania, prawo
przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja podmiotu danych wobec przetwarzania danych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a takze prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie (w zakresie w jakim
zostala udzielona), bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem . Przystuguje
Pani/Panu prawo skargi do wlasciwego organu nadzorczego w szczegdlnosci w panstwie swojego zwyklego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca
popehienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH I AUTOMATYCZNE DECYZJE
Podanie danych jest dobrowolne, jednak aby mogto doj$¢ do zawarcia umowy konieczne jest ich podanie (warunek zawarcia umowy). W przypadkach
wskazanych w przepisach prawa podanie danych jest obowiazkowe (np. w celu wystawienia faktury VAT). Podanie danych w celach marketingowych
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jest dobrowolne a ich niepodanie powoduje niemoznos$¢ prowadzenia wobec Pani/Pana dziatan marketingowych. Pani/Pana dane osobowe nie beda
wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji ani profilowania.

16. Postanowienia koncowe

161

162
163

164.

165.

166.

167.

Zmiany warunkéw Zamodwienia lub Umowy Przyrzeczonej wymagaja zachowania formy pisemnej (jezeli umowa zostata zawarta w formie
pisemne;j) lub formy dokumentowej (jezeli umowa zostata zawarta w formie dokumentowej).

Odstgpienie od Zamowienia lub Umowy Przyrzeczonej dla swojej skutecznosci wymaga zachowania formy pisemnej lub dokumentowe;j.

Jesli poszczegodlne postanowienia Zamowienia, Umowy Przyrzeczonej lub OWS beda niewazne lub nie beda skuteczne w catosci lub w czgscei,
waznos¢ pozostalych postanowien pozostaje nienaruszona. Strony zastgpuja niewazne lub niewykonalne postanowienie klauzula, ktéora, w
sposob najbardziej zblizony wyrazi ekonomiczny i prawny sens postanowienia zastgpionego. Powyzsze ma zastosowanie, jesli okaze si¢, ze
istnieje luka.

OWS, Zamodwienie oraz Umowa Przyrzeczona podlegaja prawu polskiemu. Stosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
migdzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG), jest wylaczone.

Wszelkie spory mogace wynikngé z Zamowienia lub Umowy Przyrzeczonej rozstrzygaé bedzie sad powszechny wlasciwy ze wzgledu na
siedzib¢ BM.

Integralng cze$¢ Umowy beda stanowia kazdorazowo odpowiednie zalaczniki, je$li zostang dotgczone do Zamoéwienia i/lub Umowy
Przyrzeczonej, np:

16.6.1.  Zalgcznik - Specyfikacja Maszyny

16.6.2.  Zalgcznik - Ogdlne Warunki Ubezpieczenia

16.6.3.  Zalacznik - Zgoda marketingowa

Strony moga réwniez stosowac inne niz wymienione powyzej zalaczniki, ktére po ich zgodnym dolaczeniu do Zamodwienia i/lub Umowy
Przyrzeczonej, beda stanowic integralng czes¢ Umowy.
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